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INTERNET MIEN PHi
i Thwong gap

9

THONG TIN CHUNG

Dich vu nay bao nhiéu
tien?

Day la dich vu MIEN PHi! Truy cap Internet
khéng con 1a diéu xa xi ma 1a nhu cau thiét yéu.
O California, mot sé mirc chi phi Internet thudc
dién cao nhat toan quéc, vi vay, OHA dang cung
cap Internet mién phi cho cw dan tai Palo Vista
Gardens, Peralta Village, Lockwood Gardens va
Campbell Village cho dén nam 2027.

Aervivo la ai?

Aervivo la nha cung cép Internet tbc d6 cao
duwoc Co quan Quan ly Nha & Oakland Iwa chon
dé 1ap dat/cai dat va quan ly dich vu Internet an
toan va nhanh chong tai don vi nha & cling nhw
hé tro Chwong trinh Thi diém Internet Mién phi.

Téc dd Internet c6 nhanh
khéng?

CO, Internet cap quang mién phi tir Aervivo sé
hoat ddng v&i toc dd 18n téi 900+ Mbps — cuc ky
nhanh! Canh tranh v&i mét s géi Internet riéng
dat dé nhét trén thi trwdng, dich vu nay sé két
ndi toan bo thiét bi cha quy vi v&i Internet nhanh
co toc dd cao.

Toi c6 thé két ndi toan bd
thiét bj cia minh
(nhw TV, dién thoai di
dong, may tinh)

v&i Internet cung mét lic
dwoc khong?

CO, Internet tdc do cao tlr Aervivo cé thé két ndi
toan bo thiét bj trong ho gia dinh quy vi cing mét
lic ma khéng bi cham/giat. Trong d6 bao gém
TV, may tinh, hé théng choi game, dién thoai di
déng, may tinh bang va nhiéu thiét bj khac!

Dich vu mién phi nay sé
c6 thei han bao lau?

OHA lén ké hoach cung cap Internet mién phi tai
cac dia diém ban dau trong it nhat ba nam

(2024 — 2027).




T6i c6 thé str dung
Internet mién phi, dong
thoi tiép tuc str dung goi
Internet tai nha dwoc cung
cap riéng (vi du: Comcast,
AT&T) khdng?

Co. Bén canh dich vu Internet mién phi do OHA
cung cap, quy vi cé thé tiép tuc s dung goi
Internet hién tai cia minh. Internet mién phi tt
Aervivo sé la mét mang hoan toan m¢&i va khéng
tac dong dén két ndi Internet hién tai ctia quy vi.

Ngoai ra, dich vu nay c6
bao gom
cap truyen hinh khéng?

Aervivo cung cép dich vu Internet toc dd cao voi
bang thong da de hd tro’ toan bd dich vu phat
triwe tuyén, bao gébm nhuwng khong gioi han &
Netflix, Hulu va Disney. M6t s kénh truyén hinh
cap nhuw kénh Thoi sy dia phwong, v.v. thwdng
da kem san trong cac goi phat truc tuyén. Tuy
nhién, Aervivo khong cung cap cac goi truyén
hinh dia phuong cta quy vi. Néu hién dang st
dung goi két hop Internet va Truyén hinh cép,
quy vi van c6 thé sir dung Internet t&r Aervivo,
tuy nhién, co thé quy vi sé phai thanh toan chi
phi goi phat truc tuyén (ttrc la YouTube TV dé
dwoc quyén truy cap vao nhitng kénh cu thé.)

Téi co tiép tuc nhan dwoc
dich vu Internet mien phi
néu chuyén di khéng?

Hién tai, OHA 1én ké hoach cung cép Internet
mién phi tai Palo Vista Gardens, Campbell
Village, Peralta Village va Lockwood Gardens.
Toan bo thiét bj Internet clia Aervivo la tai san
ctia OHA va phai ndm nguyén tai dia diém tai
san cw tra hién tai cia quy vi.
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T6i can lién hé véi ai néu
gap van de ve ket noi
Internet?

PHUC S’ CO & SIPA CHUPA

Aervivo sé cung cép ca sb dién thoai duong day
tror giup va ct ky thuét vién dén giai quyét cac
van dé két néi mét cach nhanh chéng va mién
phi cho cw dan.
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KET NOI & BAO MAT

Dich vu Internet nay

Quyén riéng tw clia cw dan la wu tién hang dau.
Mang st dung phwong thirc bao mat nang cao




c6 bao mat va riéng tw
khéng?

(ttre la ma héa vaéi cach xac thue WPA2 va
802.1X TLS). Co ché nay dam bao rang chi
nhirng thiét bi dwoc cdp quyén méi dwoc tham
gia mang, qua dé, nhirtng ngudi khac khéng thé
xem lwu lwgng truy cap cliia quy vi.




